
結 果 の 概 要 

Ⅰ サービス産業の状況 
各月売上高の平均  32 兆 105 億円 （前年比 0.9％増） 

平均事業従事者数  3019 万人 （ 同 0.3％増） 

 
１ 各月平均の状況 
（１）各月売上高の平均 

2019 年各月のサービス産業の売上高の平均は 32 兆 105 億円となり，前年と比べ

ると 0.9％の増加と，前年比が比較可能な 2014 年以降では６年連続で増加となっ

た。 

増加に寄与した主な産業は「不動産業，物品賃貸業」（寄与度 １）0.31），「情報通

信業」（同 0.28），「運輸業，郵便業」（同 0.26）など，減少に寄与した産業は「生

活関連サービス業，娯楽業」（同-0.35）となっている。 

（図Ⅰ－１－１，表Ⅰ－１－１） 

注１）寄与度＝  
当期当該産業大分類の売上高－前期当該産業大分類の売上高 

×100 
前期サービス産業計の売上高 

事業従事者数についても同様。以下同じ。  

 

図Ⅰ－１－１ サービス産業計の各月売上高平均の前年比及び寄与度の推移 

 
 

表Ⅰ－１－１ 産業大分類別各月売上高平均の前年比及び寄与度の推移 

 

 
注２）2019 年１月に標本交替を行った。これに伴い，2018 年以前の実数について，この変更により生じた変

動を調整した値（調整値）を作成した。本報告書では，この調整値を掲載している。 

３）各年の寄与度は，前年の調整値を用いて算出している。調整値は産業分類別に作成しているため，各産

業分類別の寄与度の合計と上位合計欄の前年（同月）比とは必ずしも一致しない。以下，同種の表につい

て同じ。 
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31,279,344 31,721,253 32,010,522 1.9 1.4 0.9
情 報 通 信 業 4,774,303 4,938,309 5,027,410 1.3 3.4 1.8 0.20 0.52 0.28
運 輸 業 ， 郵 便 業 5,370,800 5,536,722 5,619,100 4.8 3.1 1.5 0.80 0.53 0.26
不 動 産 業 ， 物 品 賃 貸 業 3,925,690 4,008,120 4,106,868 3.8 2.1 2.5 0.47 0.26 0.31
学 術 研 究 ， 専 門 ・ 技 術 サ ー ビ ス 業 2,678,093 2,681,316 2,740,073 0.1 0.1 2.2 0.01 0.01 0.19
宿 泊 業 ， 飲 食 サ ー ビ ス 業 2,430,141 2,418,252 2,417,667 0.3 -0.5 0.0 0.02 -0.04 0.00
生 活 関 連 サ ー ビ ス 業 ， 娯 楽 業 3,922,405 3,803,991 3,692,801 -3.9 -3.0 -2.9 -0.52 -0.38 -0.35
教 育 ， 学 習 支 援 業 313,672 319,222 323,016 3.1 1.8 1.2 0.03 0.02 0.01
医 療 ， 福 祉 4,589,354 4,651,004 4,692,637 1.2 1.3 0.9 0.18 0.20 0.13
サービス業（他に分類されないもの） 3,280,894 3,376,981 3,390,949 6.0 2.9 0.4 0.61 0.31 0.04

サ ー ビ ス 産 業 計

実数（百万円） ２） 前年比（％） 寄与度 　３）



 

 

産業大分類別に前年と比べると，「不動産業，物品賃貸業」が 2.5％の増加，「学

術研究，専門・技術サービス業」が 2.2％の増加，「情報通信業」が 1.8％の増加，

「運輸業，郵便業」が 1.5％の増加，「教育，学習支援業」が 1.2％の増加，「医療，

福祉」が 0.9％の増加，「サービス業（他に分類されないもの）」が 0.4％の増加と

７産業で増加となった。 

一方，「生活関連サービス業，娯楽業」が 2.9％の減少，「宿泊業，飲食サービス業」

が前年と同水準となった。 

（表Ⅰ－１－１，図Ⅰ－１－２） 

産業大分類別の構成比をみると，「運輸業，郵便業」が 17.6％（５兆 6191 億円）

と最も高く，「教育，学習支援業」が 1.0％（3230 億円）と最も低くなった。 

（表Ⅰ－１－１，図Ⅰ－１－３） 

 

図Ⅰ－１－２ 図Ⅰ－１－３ 

産業大分類別 

各月売上高平均の前年比の推移 

産業大分類別 

各月売上高平均の 

構成比（2019 年） 

 

 
 
 
（２）平均事業従事者数 

2019 年各月において把握したサービス産業の事業従事者数の平均は 3019 万人

となり，前年と比べると 0.3％の増加と，前年比が比較可能な 2014 年以降では６

年連続で増加となった。 

増加に寄与した主な産業は「医療，福祉」（寄与度 0.26），「教育，学習支援業」

（同 0.17），「情報通信業」（同 0.15）など，減少に寄与した産業は「宿泊業，飲食

サービス業」（同-0.19）などとなっている。 

（図Ⅰ－１－４，表Ⅰ－１－２） 
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図Ⅰ－１－４ サービス産業計の平均事業従事者数の前年比及び寄与度の推移 

 

 
 

表Ⅰ－１－２ 産業大分類別平均事業従事者数の前年比及び寄与度の推移 

 
 

 

産業大分類別に前年と比べると，「教育，学習支援業」が 5.3％の増加，「情報通

信業」が 2.3％の増加，「不動産業，物品賃貸業」が 2.0％の増加，「医療，福祉」

が 1.0％の増加,「学術研究，専門・技術サービス業」が 0.3％の増加，「サービス

業（他に分類されないもの）」が 0.1％の増加と６産業で増加となった。 

一方，「運輸業，郵便業」及び「宿泊業，飲食サービス業」が 1.0％の減少，「生

活関連サービス業，娯楽業」が 0.6％の減少と３産業で減少となった。 

（表Ⅰ－１－２，図Ⅰ－１－５） 

産業大分類別の構成比をみると，「医療，福祉」が 27.2％（821 万人）と最も高

く，次いで「宿泊業，飲食サービス業」が 18.3％（552 万人）となり，この２産業

でサービス産業全体の４割を超えている。 

（表Ⅰ－１－２，図Ⅰ－１－６） 
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29,857,200 30,084,700 30,186,200 1.2 0.8 0.3

情 報 通 信 業 1,852,700 1,898,300 1,942,500 2.5 2.5 2.3 0.15 0.15 0.15
運 輸 業 ， 郵 便 業 3,686,500 3,717,700 3,679,300 1.0 0.8 -1.0 0.13 0.10 -0.13
不 動 産 業 ， 物 品 賃 貸 業 1,596,300 1,599,100 1,631,000 0.2 0.2 2.0 0.01 0.01 0.11
学 術 研 究 ， 専 門 ・ 技 術 サ ー ビ ス 業 1,779,100 1,784,600 1,789,600 2.2 0.3 0.3 0.13 0.02 0.02
宿 泊 業 ， 飲 食 サ ー ビ ス 業 5,596,700 5,579,100 5,521,100 1.0 -0.3 -1.0 0.20 -0.06 -0.19
生 活 関 連 サ ー ビ ス 業 ， 娯 楽 業 2,573,700 2,562,000 2,545,500 -0.8 -0.5 -0.6 -0.07 -0.04 -0.05
教 育 ， 学 習 支 援 業 960,700 987,400 1,039,500 1.1 2.8 5.3 0.04 0.09 0.17
医 療 ， 福 祉 8,000,500 8,129,700 8,208,700 1.8 1.6 1.0 0.48 0.43 0.26
サービス業（他に分類されないもの） 3,810,800 3,823,500 3,829,100 0.6 0.3 0.1 0.08 0.04 0.02

サ ー ビ ス 産 業 計

実数（人） 前年比（％） 寄与度



 

 

 

 
 
２ 月別の状況 
（１）売上高 

2019 年各月のサービス産業の売上高の前年同月比の推移をみると，１月から９

月までは前年同月を上回る水準で推移し,９月に 4.0％増と最も高くなった。10 月

は減少に転じたものの，12 月には再び増加に転じた。10 月に減少となったのは,主

に「生活関連サービス業，娯楽業」の減少の寄与が大きかったことなどによる。 

（図Ⅰ－２－１，表Ⅰ－２－１） 

 

図Ⅰ－２－１ サービス産業計の各月売上高の前年同月比及び寄与度の推移 
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表Ⅰ－２－１ 産業大分類別各月売上高の前年同月比及び寄与度 

 
 
 
（２）事業従事者数 

2019 年各月において把握したサービス産業の事業従事者数の前年同月比の推移

をみると，全ての月で増加となり，３月の増加が最も高くなった。３月の増加が最

も高くなったのは，「医療，福祉」の増加の寄与が大きかったことなどによる。 

また，｢情報通信業」，｢不動産業，物品賃貸業｣，｢教育，学習支援業｣及び｢医療，

福祉｣は全ての月で増加に寄与した。 

（図Ⅰ－２－２，表Ⅰ－２－２） 

 

 

図Ⅰ－２－２ サービス産業計の各月事業従事者数の前年同月比及び寄与度の推移 
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表Ⅰ－２－２ 産業大分類別各月事業従事者数の前年同月比及び寄与度 

 
  

１月 ２月 ３月 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月
0.2 0.4 0.8 0.7 0.4 0.2 0.4 0.2 0.2 0.1 0.2 0.1

情 報 通 信 業 2.1 2.4 2.2 2.1 2.2 2.4 2.5 2.5 2.3 2.5 2.5 2.3
運 輸 業 ， 郵 便 業 -1.3 0.3 2.9 1.9 -0.6 -0.7 -1.4 -2.3 -1.5 -2.9 -2.8 -3.9
不 動 産 業 ， 物 品 賃 貸 業 0.7 1.2 1.3 1.7 1.7 1.9 2.7 2.9 2.8 2.9 2.4 2.0
学 術 研 究 ， 専 門 ・ 技 術 サ ー ビ ス 業 -0.2 -0.4 0.6 0.4 0.6 0.5 0.2 0.3 0.3 0.4 0.4 0.4
宿 泊 業 ， 飲 食 サ ー ビ ス 業 -0.4 -0.8 -1.3 -1.1 -1.2 -1.1 -1.0 -1.1 -1.5 -1.2 -1.1 -0.7
生 活 関 連 サ ー ビ ス 業 ， 娯 楽 業 0.1 0.0 -0.9 -1.2 -0.7 -1.0 -0.9 -0.4 -0.7 -1.1 -0.8 0.0
教 育 ， 学 習 支 援 業 1.1 2.1 4.9 5.7 6.6 5.0 5.6 6.8 6.4 6.2 6.4 6.5
医 療 ， 福 祉 1.4 1.4 1.4 1.3 0.9 0.7 0.6 0.7 0.8 0.8 0.9 0.7
サービス業（他に分類されないも の） -0.7 -0.9 0.1 0.2 0.5 0.0 1.1 0.0 0.2 0.3 0.5 0.4
情 報 通 信 業 0.13 0.15 0.14 0.13 0.14 0.15 0.16 0.16 0.14 0.16 0.16 0.14
運 輸 業 ， 郵 便 業 -0.16 0.03 0.36 0.23 -0.08 -0.08 -0.18 -0.28 -0.18 -0.35 -0.34 -0.49
不 動 産 業 ， 物 品 賃 貸 業 0.04 0.06 0.07 0.09 0.09 0.10 0.14 0.15 0.15 0.15 0.12 0.10
学 術 研 究 ， 専 門 ・ 技 術 サ ー ビ ス 業 -0.01 -0.02 0.03 0.03 0.04 0.03 0.01 0.02 0.02 0.02 0.02 0.02
宿 泊 業 ， 飲 食 サ ー ビ ス 業 -0.08 -0.16 -0.24 -0.20 -0.23 -0.19 -0.18 -0.20 -0.28 -0.22 -0.20 -0.13
生 活 関 連 サ ー ビ ス 業 ， 娯 楽 業 0.01 0.00 -0.07 -0.10 -0.06 -0.09 -0.08 -0.03 -0.06 -0.09 -0.07 0.00
教 育 ， 学 習 支 援 業 0.04 0.07 0.16 0.19 0.22 0.16 0.18 0.22 0.21 0.20 0.21 0.21
医 療 ， 福 祉 0.38 0.39 0.38 0.35 0.25 0.18 0.17 0.18 0.21 0.23 0.24 0.18
サービス業（他に分類されないも の） -0.09 -0.11 0.01 0.03 0.07 0.00 0.14 0.00 0.02 0.04 0.07 0.05
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サ ー ビ ス 産 業 計


