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業種別の概要 
Ｇ情報通信業 

 

   年間売上高                39兆8559億円（前年比 2.6％増） 

   年平均従事者数                  160万人（ 同  1.5％減） 

１事業所当たり年間売上高         ６億5834万円（ 同  1.8％増） 

  １従事者当たり年間売上高              2496万円（ 同  4.1％増） 

 

   ○主な対象業種 

通信業：地域電気通信業，移動電気通信業，電気通信に附帯するサービス業等 

     放送業：公共放送業，テレビジョン放送業，ラジオ放送業，有線テレビジョン放送業等 

     情報サービス業：受託開発ソフトウェア業，情報処理サービス業等 

     インターネット附随サービス業：ポータルサイト・サーバ運営業等 

     映像・音声・文字情報制作業：映画・ビデオ制作業，レコード制作業，新聞業，出版業等 

 

 

１ 年間売上高 

「情報通信業」の平成 23 年の年間売上高は 39 兆 8559 億円となり，前年と比べると

2.6％の増加となった。 

産業中分類別に前年と比べると，「情報サービス業」が 6.1％の増加，「通信業」が 3.9％

の増加，「インターネット附随サービス業」が 1.1％の増加となったが，「放送業」が 9.5％

の減少，「映像・音声・文字情報制作業」が 0.9％の減少となった。 

（図１－１，図１－２，表１） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

図１－１ 産業中分類別年間売上高 
 

図１－２ 産業中分類別年間売上高の前年比 
 



0.0 

20.0 

40.0 

60.0 

80.0 

100.0 

120.0 

通
信
業

放
送
業

情
報
サ
ー
ビ
ス
業

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
附
随
サ
ー
ビ
ス
業

映
像
・
音
声
・
文
字
情
報
制
作
業

（万人）

平成21年 平成22年 平成23年

-12.0 

-10.0 

-8.0 

-6.0 

-4.0 

-2.0 

0.0 

2.0 

4.0 

6.0 

8.0 

通
信
業

放
送
業

情
報
サ
ー
ビ
ス
業

イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
附
随
サ
ー
ビ
ス
業

映
像
・
音
声
・
文
字
情
報
制
作
業

（％）

平成22年 平成23年

39,855,877 1,596,569 65834 2496 40,216,670 1,593,211 66095 2524

12,050,177 181,047 121145 6656 12,355,664 183,991 124306 6715

固 定 電 気 通 信 業 2,946,864 64,663 231272 4557 3,033,900 65,800 240576 4611

移 動 電 気 通 信 業 6,999,550 30,277 1869122 23118 7,066,695 29,829 1887472 23691

3,646,400 79,086 213903 4611 3,626,587 78,232 213955 4636

民間放送業（有線放送業を除く） 2,205,595 40,677 300818 5422 2,204,668 40,253 300691 5477

有 線 放 送 業 866,351 23,340 95466 3712 854,111 23,100 95131 3698

16,806,813 1,023,955 57866 1641 16,654,657 1,014,699 57257 1641

ソ フ ト ウ ェ ア 業 12,203,219 746,041 58085 1636 12,164,169 740,843 57703 1642

情 報 処 理 ・ 提 供 サ ー ビ ス 業 4,603,594 277,914 57293 1656 4,490,488 273,856 56083 1640

937,957 54,850 31748 1710 944,968 55,225 31760 1711

6,414,530 257,632 37979 2488 6,634,793 261,063 38689 2540

新 聞 業 ・ 出 版 業 3,812,280 145,904 53928 2610 3,823,310 144,661 53972 2640

2.6 -1.5 1.8 4.1 3.0 -1.5 1.9 4.6

3.9 -10.1 3.9 15.6 5.6 -6.0 5.7 12.4

固 定 電 気 通 信 業 2.7 -20.8 2.1 29.7 6.2 -14.8 7.0 24.6

移 動 電 気 通 信 業 5.1 -2.2 6.2 7.4 3.9 -4.1 4.9 8.3

-9.5 0.1 -9.5 -9.6 -7.4 -1.9 -6.9 -5.6

民間放送業（有線放送業を除く） -13.7 0.9 -13.7 -14.5 -10.2 -1.7 -10.2 -8.6

有 線 放 送 業 -3.2 -1.9 -3.2 -1.3 -3.2 -2.7 -2.1 -0.5

6.1 0.6 6.1 5.5 3.6 -0.8 3.5 4.5

ソ フ ト ウ ェ ア 業 7.0 0.1 7.0 6.9 4.3 -1.1 3.9 5.5

情 報 処 理 ・ 提 供 サ ー ビ ス 業 3.8 2.2 3.9 1.6 1.8 -0.2 2.3 2.0

1.1 5.2 1.7 -3.9 0.3 4.0 0.0 -3.5

-0.9 -4.9 -3.5 4.1 3.5 -1.9 -0.2 5.4

新 聞 業 ・ 出 版 業 -4.3 -4.4 -3.6 0.0 -2.6 -4.1 -2.3 1.5

前
年

（
度

）
比

（
％

）

情 報 通 信 業

通 信 業

放 送 業

情 報 サ ー ビ ス 業

年平均
従事者数

（人）

イ ン タ ー ネ ッ ト 附 随 サ ー ビ ス 業

実
数

情 報 通 信 業

通 信 業

放 送 業

情 報 サ ー ビ ス 業

イ ン タ ー ネ ッ ト 附 随 サ ー ビ ス 業

平成23年 （参考）平成23年度

年間売上高
（百万円）

年平均
従事者数

（人）

1事業所当たり
年間売上高

（万円）

1従事者当たり
年間売上高

（万円）

映 像 ・ 音 声 ・ 文 字 情 報 制 作 業

映 像 ・ 音 声 ・ 文 字 情 報 制 作 業

1従事者当たり
年間売上高

（万円）

1事業所当たり
年間売上高

（万円）

年間売上高
（百万円）

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 年平均従事者数 

「情報通信業」の平成23年の年平均従事者数は 160万人となり，前年と比べると 1.5％

の減少となった。 

産業中分類別に前年と比べると，「インターネット附随サービス業」が 5.2％の増加，

「情報サービス業」が 0.6％の増加，「放送業」が 0.1％の増加となったものの，「通信

業」が 10.1％の減少，「映像・音声・文字情報制作業」が 4.9％の減少となった。 

（図２－１，図２－２，表１） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

表１ 産業分類別年間売上高・年平均従事者数・１事業所当たり年間売上高・１従事者当たり年間売上高 

 

 

図２－１ 産業中分類別年平均従事者数 
 

図２－２ 産業中分類別年平均従事者数の 
前年比 
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３  １事業所当たり年間売上高及び１従事者当たり年間売上高 

「情報通信業」の平成 23年の１事業所当たり年間売上高は６億 5834万円となり，前 

年と比べると 1.8％の増加となった。１従事者当たり年間売上高は 2496万円となり，前

年と比べると 4.1％の増加となった。 

（表１） 

４ 月別の推移 

 (1) 月間売上高 

「情報通信業」の平成 23 年の月間売上高の前年同月比をみると，３月を除く全て

の月で増加となった。産業中分類別に「情報通信業」に対する前年同月比の寄与度を

みると，「情報サービス業」は全ての月で増加に寄与し，「放送業」は全ての月で減少

に寄与した。 

(図３－１) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 (2) 従事者数 

「情報通信業」の平成 23 年の従事者数の前年同月比をみると，全ての月で減少と

なった。産業中分類別に「情報通信業」に対する前年同月比の寄与度をみると，「通

信業」及び「映像・音声・文字情報制作業」は全ての月で減少に寄与し，「インター

ネット附随サービス業」は全ての月で増加に寄与した。 

（図３－２） 

 

 

 

 

 

 

図３－１ 月間売上高の前年同月比及び寄与度の推移 
 
 

図３－２ 従事者数の前年同月比及び寄与度の推移 
 
 


