
 

 

 

 

 

 

 

 

 

サービス業を営む企業、事業所の皆さまにおか

れましては、益々ご健勝のこととお喜び申し上げ

ます。またお忙しい中、毎月のサービス産業動向

調査にご回答いただき、厚くお礼申し上げます。 

サービス産業は国内総生産（ＧＤＰ）の約７割、

就業者数でも約７割を占める重要な産業です。

サービス産業動向調査は、サービス産業の生産と

雇用の全体的な動向を把握するとともに、ＧＤＰ

の四半期別速報（ＱＥ）への活用など各種経済指

標の精度向上、サービス産業に関する政策の企画

立案や民間部門における研究や経済活動の意思決

定などに役立てることを目的として、平成 20 年

７月に開始されました。 

一口にサービス産業といってもさまざまな業種

があります。サービス産業動向調査で対象にして

いる業種を見てみると、「情報通信業」、「運輸業,

郵便業」、「不動産業,物品賃貸業」、「学術研究,専

門・技術サービス業」、「宿泊業,飲食サービス業」、

「生活関連サービス業,娯楽業」、「教育,学習支援

業」、「医療,福祉」など多岐にわたっております。

サービス産業には私たちの身近にあるさまざまな

業種が含まれており、私たちの日々の生活に欠か

すことのできないものばかりです。私たちの生活

だけではなく、企業や事業所の活動もさまざまな

サービス産業によって支えられているといえます。 

サービス産業はこれほど身近で、しかもその規

模から我が国の経済全体の動向を見る上で極めて

重要な産業ですが、多種多様であるために、統一

的な統計調査でサービス産業全体の動向を把握す

ることが難しく、長年の課題とされていました。

サービス産業動向調査は、そうした課題に応える

ために、売上高と事業従事者数という少数の調査

項目によって多様なサービス産業全体の生産と雇

用の動向を毎月把握するようにしたものです。さ

らに平成 25 年からは一層の利活用を進めるため

に、毎月の調査のほかに、年１回のサービス産業

動向調査拡大調査を実施しています。拡大調査で

は、産業大分類別に都道府県別結果も公表してい

ます。これによってどの地域でどのようなサービ

ス産業の売上高が多いかなど、地域経済の状況も

把握できるようになっています。 

諸外国でもサービス産業の重要性は高まってお

り、サービス産業を対象にした調査が行われてい

ます。イギリスでは月次調査で売上高や雇用者数

などを調査しています。韓国もほぼ同様です。ア

メリカでは四半期調査と年次調査があり、四半期

調査では売上高やその提供先などを、年次調査で

はさらに支出の詳細な事項を調査しています。ま

た、カナダでは年次調査で売上高や支出総額とそ

の内訳などを調査しており、ドイツでは特定の産

業は月次調査、それ以外の産業は四半期調査で売

上高や従業者数などの調査を行っています。この

ように、サービス産業は我が国のみならず、諸外

国でも重要な産業であり、その動向を正確に把握

することは経済全体の動向を知る上で極めて重要

なことといえます。 

サービス産業動向調査を開始して７年が経過し

ました。この調査を充実させながら継続できてい

るのは、サービス業を営む企業、事業所の皆さま

方からご回答いただいているおかげであると改め

て感謝申し上げます。皆さま方には、これからも

引き続きサービス産業動向調査へのご理解とご回

答を何卒よろしくお願いいたします。
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サービス産業動向調査に関する最新の結果などをお届けしています。 

  

これまでのご協力への感謝と引き続きのご理解、ご回答のお願い 
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総務省統計局統計調査部経済統計課 企画官 長藤 洋明  
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売上高の対前年同月比

 

 

１．サービス産業の売上高等（注１） 

▶ 月間売上高は、30.1兆円。前年同月比 3.1％の増加。 

・増加：「学術研究，専門・技術サービス業」、「サービス業（他に分類されないもの）」など８産業 

・減少：「教育，学習支援業」 

▶ 前年同月と比べた需要の状況は、0.1（需要状況ＤＩ）。 

・「増加した」18.3％、「減少した」18.2％、「特段の変化はない」59.4％ 

 

  

　　　　　　　　産業大分類

　　項目

サービス産業
計

情報通信業
   運輸業，
   郵便業

不動産業，
物品賃貸業

学術研究，
専門・技術
サービス業

宿泊業，飲食
サービス業

  生活関連
 サービス業，
 娯楽業（注２）

教育，
学習支援業

医療，福祉
サービス業

（他に分類され

ないもの）(注３)

月間売上高（百万円） 30,054,861 5,543,620 5,362,720 3,684,696 2,675,091 2,093,219 3,886,942 273,835 3,601,779 2,932,959

 対前年同月比（％） 3.1 3.3 3.3 1.4 9.7 3.1 0.5 -1.5 2.5 4.9

 

 

２．サービス産業の事業従事者数（注４） 

▶ 事業従事者数は、2868万人。前年同月比 0.9％の増加。 

・増加：「宿泊業，飲食サービス業」、「運輸業，郵便業」など７産業 

・減少：「生活関連サービス業，娯楽業」 
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注１ 事業活動別の集計であり、ここで用いる「産業」は事業活動ごとに分類 

注２ 「生活関連サービス業，娯楽業」とは、洗濯・理容・美容・浴場業、旅行業、冠婚葬祭業、娯楽業（映画館、ゴルフ場、

テーマパーク、パチンコホール等）などをいいます。 

注３ 「サービス業（他に分類されないもの）」とは、廃棄物処理業、自動車整備業、労働者派遣業などをいいます。 

注４ 本調査の調査対象である事業所・企業等を単位とした集計であり、ここで用いる「産業」は主要な事業活動により分類 

図１ 月間売上高―産業大分類別（平成 27年９月） 

 

サービス産業動向調査ニュース（第 26号）  ２ 
 

平成 27 年９月分結果（速報）  

  

 
調査票の提出は、翌月の 20 日までに最寄りのポストへ投函してください。 

需需要要状状況況ＤＤＩＩ＝＝「「増増加加ししたた」」－－「「減減少少ししたた」」  

図３ 事業従事者数の対前年同月比―産業大分類別（平成 27年９月） 

図２ 事業従事者数―産業大分類別（平成 27 年９月） 



 

 

 

 

 

    

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

お手元に未提出の調査票がございましたら、速やかにサービス産業動向調査実施事務局あてにご提出ください。  

  

サービス産業動向調査ニュース（第 26号）  

３ 

地図上で小地域を分析できる 
ｊSTAT MAP を提供中！！ 

  

  

政府統計の総合窓口（e-Stat）では、インターネットで利用できる、統計データと利用者のデー

タ及び地図を組み合わせたさまざまな分析を可能とする地理情報システム「ｊSTAT MAP」を提供

しています。 

   

 

  利用者の保有するデータと 

統計データとを組み合わせ、 

集計結果等を地図上で視覚的 

に把握できます。 

  

  

  中心点と半径を指定するだけで、指定した

エリア内の基本的な統計情報のレポートを 

作成することができます。 

  

  メイン地図の状態をサブ地図にコピー

する機能で、例えば２つのグラフを比較

するとき等に利用します。 

  

  「ｊSTAT MAP」をいつでも 
どこでも手軽に利用できるタブ
レット端末対応アプリ「マップ De
統計」も提供中（無料）です！ 

詳しくはこちら 
http://www.stat.go.jp/info/kouhou/opendata/index.htm#app 
※Android、Google Playは Google Inc.の商標です。 

iOS、App Storeは Apple Inc.の商標です。 ※データの保存等、一部ご利用できない機能があります。 

  

機能⑤ タブレット端末での提供 

機能① 

利用者の保有するデータを 

取り込んで分析する機能 

  
機能② 

任意に指定したエリアにおける 

統計算出機能 

  

機能③ 

地域分析レポート作成機能 

（Excel 形式でのレポート提供） 

  

機能④ 

画面分割を行い画面上でグラフの比較等 

を行う機能 

  

初めて「ｊSTAT MAP」を利用する方のために、

利用登録が不要な【お試し版】も提供しています。 

  

サービス産業動向調査ニュース（第 26号）  

http://www.stat.go.jp/info/kouhou/opendata/index.htm#app


       

  

  

 

 

 

 

 

 

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  
サービス産業動向調査の調査票の記入のしかたについてのお問い合わせ、インターネットによる回答

についてご不明な点、また、調査票、調査票提出用封筒が見当たらない場合などは、下記のサービス産

業動向調査実施事務局にご連絡ください。 

【お問い合わせ窓口】サービス産業動向調査実施事務局 

【フリーダイヤル】０１２０－２５０－０６９ 

【直 通 電 話】０３－３５９０－０５０６ 

【受  付  時  間】平日（土・日・国民の祝日・年末年始を除く）９：００～１８：００ 

 

  

サービス産業動向調査ニュース（第 26号） ４ 

結果公表のお知らせ  

  

ササーービビスス産産業業動動向向調調査査実実施施事事務務局局かかららののおお知知ららせせ  

 サービス産業動向調査にご回答いただき、ありがとうございます。 

  

○ 月次調査の結果（平成 27年 12月から 28年２月までの公表予定） 

公表予定日 速 報 確 報 

平成27年12月28日（月） 平成27年10月分 平成27年７月分 

平成28年１月29日（金） 平成27年11月分 平成27年８月分 

平成28年２月29日（月） 
平成27年12月分 

平成27年10～12月期 

平成27年９月分 

平成27年７～９月期 
 

○ 拡大調査の結果 

・ 平成 27年拡大調査（速報）の結果：平成 27年度に公表する予定です。 
 

○ 月次調査、拡大調査の公表結果については、以下の URLからご覧いただけます。 

 

URL http://www.stat.go.jp/data/mssi/ 

サービス産業動向調査 検 索 

平成 28 年１月より、オンライン回答した過去の調査票データが閲覧可能になります。是非、前

年同月との比較等にご活用ください。 

 

 

    

    

 

 

 

 

 

〔政府統計オンライン調査総合窓口 画面例〕 

 

総務省統計局では調査票のオンライン提出を推進しています。オンライン提出を利用されますと入力

時のチェック機能が実行されるなど、入力内容の確認が容易になりますので、是非オンラインによる回

答をご利用ください。 

詳細については、「調査票の記入のしかた」（オンライン使用ガイド）をご参照ください。以下の URL

からご覧いただけます。 

 

URL http://www.stat.go.jp/data/mssi/forms.htm 

オンライン回答した過去のデータが閲覧できるようになります  

サービス産業動向調査の調査票 検 索 

ササーービビスス産産業業動動向向調調査査   月月次次調調査査票票

（（企企業業等等用用））  

  

平平成成 2277 年年 11 月月分分  22001155//0022//2200  確確認認  

ククリリッッククすするるとと回回答答済済みみのの調調査査票票デデーータタががダダウウンンロローードドででききまますす  

22001155//0022//11  0000XXXXXXXX00000000000000  


