
 

    

サービス産業動向調査の調査票の記入のしかたについてのお問い合わせ、インターネットによる

回答についてご不明な点、また、調査票、調査票提出用封筒が見当たらない場合などは、下記の

サービス産業動向調査実施事務局までご連絡ください。 

【お問い合わせ窓口】 サービス産業動向調査実施事務局 
【フ リ ー ダ イ ヤ ル】 ０１２０－２５０－０６９ 
【直 通 電 話】 ０３－６７４４－８２７０ 
【受 付 時 間】 平日（土・日・祝日・年末年始を除く）９：００～１８：００    

     

 

 

 

 

 

 

 

日頃より、サービス産業動向調査にご回答いただきありがと

うございます。 

インターネット回答をよりお気軽にご利用いただけるよう、

このたび YouTube の『総務省統計局チャンネル』に本調査のイ

ンターネット回答方法のご案内動画を掲載いたしました。 

初めてインターネット回答を行う方、インターネット回答の

方法にご不明点がある方などに向けて、実際のインターネット

回答の流れに沿って５～６分程度で解説しておりますので是非

ご覧ください。 

 HTML 形式、Excel 形式それぞれのインターネット回答方法

について動画を掲載しております。 

本動画を参照してインターネット回答を行う場合は、郵送

にてお届けしている「オンライン調査用ログイン情報」をお手

元にご準備ください。必要に応じて「調査票の記入のしかた」、

「オンライン使用ガイド」も併せてご利用ください。 
 

※ インターネット回答を行う際は、「オンライン調査用ログイン情報」等 

に記載の推奨利用環境をご確認ください。 

なお、スマートフォン、タブレットからはご回答いただけません。 
 

インターネット回答方法のご案内動画につきましては、以下

の URL及び QRコードからご覧いただけます。 
 

調査票の種類・形式 HTML 形式 Excel形式 

企業等調査 

 

 

 

 

https://youtu.be/KIAGRJETzMM 

 

 

 

 

https://youtu.be/WuqN-LpKqZo 

事業所調査 

 

 

 

 

https://youtu.be/LFZM_HxklWs 

 

 

 

 

https://youtu.be/DKNuTj3qQm8 
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サービス産業動向調査実施事務局からのお知らせ 

インターネット回答方法のご案内動画の掲載について 
【【総総務務省省統統計計局局チチャャンンネネルル】】  

【【イインンタターーネネッットト回回答答方方法法ののごご案案内内動動画画】】  

（（企企業業等等調調査査  HHTTMMLL 形形式式））  

 
サービス産業動向調査にご回答いただき、ありがとうございます。 



 

    

 

 

 

 

◆ 月 間売上高（注１）：2021年 11 月の月間売上高は、30.7兆円。前年同月比 1.2％の増加 

◆ 事業従事者数（注２）：2021年 11月の事業従事者数は、2917万人。前年同月比 1.2％の減少 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 2021年 9月～11月は速報値 

※ 2021年の前年同月比は、母集団情報変更・標本交替により生じた変動を調整した前年同月の値を用いて計算 

(注１) 事業活動別の集計であり、「産業」は事業活動ごとに分類 

(注２) 事業所・企業等を単位とした集計であり、「産業」は主要な事業活動により分類 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆ サービス産業動向調査の公表結果については、以下の URLからご覧いただけます。 

                        https://www.stat.go.jp/data/mssi/index.html 

 

 

公表予定日 速 報 確 報 

2022 年 ２月 28日（月） 
2021 年 12月分 

2021 年 10～12 月期分 

2021 年 ９月分 

2021 年 ７～９月期分 

2022 年 ３月 31日（木） 2022 年 １月分 2021 年 10月分 
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結果公表のお知らせ（今後の公表予定） 

 
サービス産業動向調査に関する最新の結果などをお届けしています。 

月間売上高及び事業従事者数の推移 
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