
 

    

     

 

 

 

 

 

 

 

◆ 月間売上高（注１）：2020年 11 月の月間売上高は、28.9兆円。前年同月比 7.5％の減少 

◆ 事業従事者数（注２）：2020年 11月の事業従事者数は、2964万人。前年同月比 2.1％の減少 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

※ 2019年の前年同月比は、標本交替により生じた変動を調整した前年同月の値を用いて計算 

(注１) 事業活動別の集計であり、「産業」は事業活動ごとに分類 
(注２) 事業所・企業等を単位とした集計であり、「産業」は主要な事業活動により分類 

 

 

 

◆ 産業別月間売上高  

・増加：「情報通信業」 

・減少：「宿泊業，飲食サービス業」、「生活関連サービス業，娯楽業」など８産業 

◆ 産業別事業従事者数 

・増加：「情報通信業」、「学術研究，専門・技術サービス業」 

・減少：「宿泊業，飲食サービス業」、「生活関連サービス業，娯楽業」など７産業 

    

     

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

(注３) 「生活関連サービス業，娯楽業」とは、洗濯・理容・美容・浴場業、旅行業、冠婚葬祭業、娯楽業（映画館、ゴルフ

場、テーマパーク、パチンコホール等）などをいいます。  

(注４) 「サービス業（他に分類されないもの）」とは、廃棄物処理業、自動車整備業、労働者派遣業などをいいます。 
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サービス産業動向調査に関する最新の結果などをお届けしています。 

月間売上高及び事業従事者数の推移（過去 1年間） 

2020年 11月分結果（速報） 
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事業従事者数の前年同月比－産業大分類別（2020年11月）



 

    

サービス産業動向調査の調査票の記入のしかたについてのお問い合わせ、インターネットによる

回答についてご不明な点、また、調査票、調査票提出用封筒が見当たらない場合などは、下記の

サービス産業動向調査実施事務局までご連絡ください。 

【お問い合わせ窓口】 サービス産業動向調査実施事務局 

【フ リ ー ダ イ ヤ ル】 ０１２０－２５０－０６９ 

【直 通 電 話】 ０３－６７４４－８２７０ 

【受 付 時 間】 平日（土・日・祝日・年末年始を除く）９：００～１８：００    

 

 

 

 

◆ 総務省と経済産業省は、令和３年６月１日を期日として全国すべての事業所・企業を対象とする

「経済センサス‐活動調査」 を実施します。この調査を多くの皆さまに知っていただくため、キャン

ペーンサイトを開設するとともに、広報キャラクターを任命しました。 

    

◆キャンペーンサイトを開設！ 

調査の目的や調査方法など、「経済センサス‐活動調査」の全貌を理解し

てもらうためのインフラとして、キャンペーンサイトを開設しました。経

済センサスに関する情報を積極的に発信していきます。 

キャンペーンサイト https://www.e-census2021.go.jp 

 

◆広報キャラクターに市川紗椰さん、市川猿之助さん、SHELLY さん、カン

ニング竹山さんを起用！ 

 経済クイズ番組『アンサー！経済センサス』と題して、「経済センサス‐

活動調査」を分かりやすく紐解くクイズを活用した広報を展開します。 

キャンペーンサイトではメッセージ動画も掲載しておりますので、是非

ご覧ください。 
 

                          

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

◆ サービス産業動向調査の公表結果については、以下の URLからご覧いただけます。 

                        https://www.stat.go.jp/data/mssi/index.html 

公表予定日 速 報 確 報 

2021 年 ２月 26日（金） 
2020 年 12月分 

2020 年 10～12 月期分 

2020 年 ９月分 

2020 年 ７～９月期分 

2021 年 ３月 31日（水） 2021 年 １月分 2020 年 10月分 

サービス産業動向調査実施事務局からのお知らせ 

 
サービス産業動向調査にご回答いただき、ありがとうございます。 

結果公表のお知らせ（今後の公表予定） 

サービス産業動向調査ニュース（第 47 号）    

サービス産業動向調査 検検  索索  

経経経経済済済済セセセセンンンンササササスススス‐‐‐‐活活活活動動動動調調調調査査査査のののの広広広広報報報報活活活活動動動動をををを開開開開始始始始ししししまままますすすす！！！！    


