
 

 

サービス産業動向調査における売上高（収入額）について 

 

１ 売上高（収入額）の把握について 

サービス産業動向調査においては、売上高（収入額）を毎月把握している（調査月の下旬に

調査票等を配布、翌月の20日頃に回収）。 

売上高（収入額）の定義や説明は以下のとおりである。産業分類別の売上高（収入額）の例

を別紙に示す。 

 

○ 調査事業所においてサービス等を提供した対価として得られたもの（消費税などの間接税

を含む）で、仕入高や給与などの経費を差し引く前の金額 

○ 調査事業所における全売上高（収入額） 

○ 代金を受領した月に関係なく、サービス等を提供した月の売上高（収入額） 

例）‐割賦販売についてはサービス等を提供した月に計上 

‐学習塾などで授業料を３か月分まとめて受け取った場合、授業を実施した期間（３か

月間）で均等割りして計上 

‐ソフトウェア開発などの長期に渡る事業については、進行状況に応じて計上 

 

【売上高（収入額）に含めるもの】 

・ 受託販売 … 販売手数料収入 

・ 委託販売 … 委託先で販売した実際の販売額 

・ 不動産代理業・仲介業 … 代理手数料収入、仲介手数料収入など 

・ 取次業 … 取次手数料収入（クリーニングや写真（現像・焼付・引伸）などの取次手数料） 

・ 自家消費・贈与 … 商品や製品などを自家用に消費したり他人に贈与した場合には、金額に換算した額 

・ 医療業・介護事業 … 医療保険・介護保険からの受取保険料、利用者の自己負担など 

・ 共済組合、年金基金などの社会保険事業団体の給付事業 … 事務手数料収入など 

・ 会社以外の法人及び法人でない団体※ … 事業・活動によって得た収入、事業・活動を継続するための

収入（運営費交付金、寄付金、献金、補助金、会費、会員の負担金など） 

※「会社以外の法人」とは、会社以外で法人格を持つ団体のことをいい、社団・財団法人、医療法人、

特殊法人などが含まれる。また、「法人でない団体」とは、法人格を持たない団体のことである。 

 

【売上高（収入額）に含めないもの】 

・ 預金・有価証券などから生じた事業外の利子・配当収入 

・ 事業外で有価証券、土地や建物などの財産（資産）を売却して得た収入 

・ 借入金 

・ 本所・本社・本店などから支給される支所・支社・支店の運営経費 

・ 個人経営の事業所の事業主や家族が勤めに出て得た勤労収入 
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２ 今後の課題 

売上高（収入額）の定義については、調査開始前に試験調査や業界団体・企業等へのヒアリ

ングを通じて様々な検証を行ってきた。しかし、当初想定していなかった問題も含め、以下の

ような問題が発生しており、これらへの対応が課題となっている。 

 

○ 通信業などのネットワーク型産業では、事業所ごとの売上高（収入額）を把握することが

できない。 

・ そのような場合、現行調査では企業全体の売上高を事業従事者数や契約数等で按分して

記入するよう依頼しているが、その方法でよいか。 

（なお、経済センサスにおいては、ネットワーク型産業においては事業所単位の売上高を把

握しない方針。） 

 

○ 社会保険事業団体では、売上高（収入額）に掛金が含まれている。 

・ 売上高が非常に大きくなり、事業規模の動向が見づらくなる恐れ。 

・ 金融・保険業を対象外としている理由との整合性。 

 

○ 労働者派遣業では、派遣している人を除いて事業従事者数を把握する一方、売上高（収入

額）は派遣している人のサービス提供額も含めて計上されている。 

・ １事業従事者数当たり売上高が過大となる。 
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別 紙

産業分類別の売上高（収入額）の例

売上高（収入額）の例

Ｇ

  37
地域電気通信業、長距離電気通信業、有線放送電話業、音声蓄積サービス
業等その他の固定電気通信業、移動電気通信業、電気通信に附帯するサー
ビス業による売上

  38
公共放送業、テレビジョン放送業、ラジオ放送業、衛星放送業、文字単営
放送事業者本社等その他の民間放送業、有線テレビジョン放送業、有線ラ
ジオ放送業による売上

  39 受注契約金額
   391 受注契約金額
   392 受注契約金額
  40 サービス料金
  41

   411
映画・ビデオ制作/配給、テレビ番組制作/配給、アニメーション制作によ
る売上

   412 レコード制作、ラジオ番組制作による売上
   413 新聞売上高、広告収入
   414 出荷額から返品額を引いた額、広告収入
   415 広告制作による売上
   416 ニュース供給などによる売上

Ｈ

  42 定期券代、切符代
  43 旅客運賃、手荷物運賃、物品保管料、広告料
  44 配送料
  45 運賃、用船料
  46 旅客運賃、貨物運賃、航空機整備料金
  47 保管料

  48
港湾運送業、貨物運送取扱業、運送代理店、こん包業、運輸施設提供業な
どによる売上

  49 郵便業による売上

Ｋ

広 告 制 作 業
映像・音声・文字情報制作に附帯するサービス

業

映 像 ・ 音 声 ・ 文 字 情 報 制 作 業

運 輸 業 ， 郵 便 業

鉄 道 業
道 路 旅 客 運 送 業
道 路 貨 物 運 送 業
水 運 業
航 空 運 輸 業
倉 庫 業

運 輸 に 附 帯 す る サ ー ビ ス 業

郵 便 業 （ 信 書 便 事 業 を 含 む ）

不 動 産 業 ， 物 品 賃 貸 業

産業分類（表章分類）

情 報 通 信 業

通 信 業

放 送 業

情 報 サ ー ビ ス 業
ソ フ ト ウ ェ ア 業

映 像 情 報 制 作 ・ 配 給 業

音 声 情 報 制 作 業
新 聞 業
出 版 業

情 報 処 理 ・ 提 供 サ ー ビ ス 業
イ ン タ ー ネ ッ ト 附 随 サ ー ビ ス 業

  68 仲介手数料、マンションなどの管理委託報酬、分譲物件の販売
  69
   691 賃貸料（家賃）
   692 賃貸料（家賃）
   693 駐車料金、月ぎめ契約料金
   694 賃貸料（家賃）
70 賃貸料、リース料、レンタル料

Ｌ

  71 調査研究委託収入
  72
   724 報酬、契約料
   7291 興 信 所 興信所業による売上
  73 広告制作料、媒体手数料、新聞・屋外・テレビ等広告料
  74
   741 獣医業による売上
   742 地質調査業等その他の土木建築サービス業による売上
    7421 建 築 設 計 業 設計料、監理料、調査料
    7422 測 量 業 測量業による売上
   743 建築設計業による売上
   746 写真撮影料、フィルム現像料、焼付料、引伸料

Ｍ

  75 宿泊代、飲食代
  76 飲食代、自社ソース等の販売代

不 動 産 取 引 業

， 貸

学 術 研 究 ， 専 門 ・ 技 術 サ ー ビ ス 業

学 術 ・ 開 発 研 究 機 関

不 動 産 賃 貸 業 ・ 管 理 業
不 動 産 賃 貸 業
貸 家 業 ， 貸 間 業
駐 車 場 業
不 動 産 管 理 業

物 品 賃 貸 業

飲 食 店

専門サービス業（他に分類されないもの）
公 認 会 計 士 事 務 所 ， 税 理 士 事 務 所

広 告 業
技術サービス業（他に分類されないもの）
獣 医 業
土 木 建 築 サ ー ビ ス 業

機 械 設 計 業
写 真 業

宿 泊 業 ， 飲 食 サ ー ビ ス 業

宿 泊 業



売上高（収入額）の例産業分類（表章分類）

Ｎ

  78
   781 クリーニング代（直営店）、クリーニング取次手数料（取次店）
   782 散髪代、店販品の売上

   783
カット、パーマ、カラーリング、メイクアップ、着付け代金などの美容
料、店販品の売上

  79
   791 運送、宿泊等の契約料
   796
    7961 葬 儀 業 霊柩車、飲食代、火葬代、生花代以外の葬儀に関する売上
    7962 結 婚 式 場 業 結婚式代、披露宴代等の婚礼代（花代、印刷物代、衣装代を含む）

  80

映画館、劇場、興行場、劇団、楽団、舞踏団、競輪場、競馬場、自動車・
モーターボートの競走場、スポーツ施設提供業、公園、遊園地、ビリヤー
ド場、囲碁・将棋所、ダンスホール、マリーナ業、カラオケボックス業、
釣堀業等他に分類されない娯楽業による売上

   804 施設利用料
    8043 ゴ ル フ 場 施設利用料、年会費、会員権販売
   806 施設利用料
    8064 パ チ ン コ ホ ー ル 貸玉料金

Ｏ

  82

公民館、図書館、博物館、美術館、動物園、植物園、水族館、青少年教育
施設、社会通信教育施設、女性教育会館等その他の社会教育施設、職員教
育施設・支援業、職業訓練施設、児童自立支援施設等その他の職業・教育
支援施設、学習塾、音楽教授業、書道教授業、生花・茶道教授業、そろば
ん教授業、外国語会話教授業、スポーツ・健康教授業、囲碁教室等その他
の教養・技能教授業、料理学校等他に分類されない教育、学習支援業によ
る売上

   821 入場料、入館料、施設使用料
   822 入学料、受講料、教材費
   823 授業料、月謝

   824
授業料、月謝、受講料、教材費、入会金、年・月会費、利用料金、スクー
ル収入、売店（直営）収入

Ｐ

  83
保険料収入（介護保険料を含む）、患者の自己負担分、付帯事業収入（人
間ドック等）、診療費（療養費）

教 育 ， 学 習 支 援 業

生 活 関 連 サ ー ビ ス 業 ， 娯 楽 業

洗 濯 ・ 理 容 ・ 美 容 ・ 浴 場 業
洗 濯 業
理 容 業

美 容 業

そ の 他 の 生 活 関 連 サ ー ビ ス 業
旅 行 業
冠 婚 葬 祭 業

娯 楽 業

ス ポ ー ツ 施 設 提 供 業

遊 戯 場

そ の 他 の 教 育 ， 学 習 支 援 業

社 会 教 育
職 業 ・ 教 育 支 援 施 設
学 習 塾

教 養 ・ 技 能 教 授 業

医 療 ， 福 祉

医 療 業
間 ッ 等）、診療費（療養費）

  84
結核健康相談施設、精神保健相談施設、母子健康相談施設、保健師駐在所
等その他の健康相談施設、検査業、消毒業、犬管理所等他に分類されない
保健衛生による売上

  85

   854
入居金（入居時のみに支払う）、介護報酬、管理費、食費、個別有料サー
ビス（雑費）

    8544 訪 問 介 護 事 業 介護保険収入、自己負担額
   859 事務費手数料収入

Ｒ

  88 運搬料金、中間処理料金、最終処分料金、資源化したごみの売買料金
   881 　　　　　　〃
   882 　　　　　　〃

  89
車検整備、定期点検整備、事故整備、その他整備、新車・中古車販売、部
品販売、保険取扱、JAF会員・カード会員の獲得等、委託手数料収入（車
検代行料、名義変更料）

  90
   901 機械修理業による売上
   902 電気機械器具修理業による売上
   903,909 その他の修理業（表具業を含む） 修理業による売上
  91
   912 人材派遣・請負、人材紹介事業収入、アウトソーシング事業収入
  92
   922 ビル清掃契約料、保守料
   923 警備業による売上
   929 ディスプレイ業、産業用設備洗浄業、看板書き業などによる売上
  95
   951 施設利用料

そ の 他 の 社 会 保 険 等 事 業

保 健 衛 生

社 会 保 険 ・ 社 会 福 祉 ・ 介 護 事 業

老 人 福 祉 ・ 介 護 事 業

建 物 サ ー ビ ス 業

サービス業（他に分類されないもの）

廃 棄 物 処 理 業
一 般 廃 棄 物 処 理 業
産 業 廃 棄 物 処 理 業

自 動 車 整 備 業

機 械 等 修 理 業 （ 別 掲 を 除 く ）
機械修理業（電気機械器具を除く）
電 気 機 械 器 具 修 理 業

職 業 紹 介 ・ 労 働 者 派 遣 業
労 働 者 派 遣 業

そ の 他 の 事 業 サ ー ビ ス 業

警 備 業
他 に 分 類 さ れ な い 事 業 サ ー ビ ス 業

そ の 他 の サ ー ビ ス 業
集 会 場
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