
Ⅱ 業種別の概要 
１ Ｇ 情報通信業 

各月売上高の平均  ５兆 274 億円 （前年比 1.8％増） 

平均事業従事者数  194 万人 （ 同 2.3％増） 

 

（１）各月平均の状況 
①各月売上高の平均 

2019 年各月の「情報通信業」の売上高の平均は５兆 274 億円となり，前年と比べ

ると 1.8％の増加となった。 

増加に寄与した主な分類は「情報サービス業」（寄与度 ４)1.39），「インターネッ

ト附随サービス業」（同 0.54）などとなっている。 

（図Ⅱ－１－１－１，表Ⅱ－１－１－１） 

注４）寄与度＝ 
当期当該産業分類の売上高－前期当該産業分類の売上高 

×100 
前期産業大分類の売上高 

事業従事者数についても同様。以下同じ。  

 

図Ⅱ－１－１－１ 情報通信業の各月売上高平均の前年比及び寄与度の推移 

 

表Ⅱ－１－１－１ 産業中分類別各月売上高平均の前年比及び寄与度の推移 

 

産業中分類別に前年と比べると，「インターネット附随サービス業」が 9.6％の増

加，「映像・音声・文字情報制作業」が 3.5％の増加，「情報サービス業」が 3.2％の

増加となったが，「放送業」が 1.5％の減少，「通信業」が 1.2％の減少となった。 

（表Ⅱ－１－１－１，図Ⅱ－１－１－２） 

産業中分類別の構成比をみると，「情報サービス業」が 44.3％（２兆 2261 億円）

と最も高く，次いで「通信業」が 32.8％（１兆 6484 億円）となり，この２分類で

「情報通信業」の８割近くを占めている。 

（表Ⅱ－１－１－１，図Ⅱ－１－１－３） 
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4,774,303 4,938,309 5,027,410 1.3 3.4 1.8

通 信 業 1,564,465 1,668,735 1,648,352 1.5 6.7 -1.2 0.50 2.18 -0.41
放 送 業 317,887 322,103 317,347 -1.2 1.3 -1.5 -0.08 0.09 -0.10
情 報 サ ー ビ ス 業 2,107,419 2,157,478 2,226,056 2.6 2.4 3.2 1.14 1.05 1.39
イ ン タ ー ネ ッ ト 附 随 サ ー ビ ス 業 272,717 278,831 305,478 6.6 2.2 9.6 0.36 0.13 0.54
映 像 ・ 音 声 ・ 文 字 情 報 制 作 業 511,427 512,195 530,177 -3.0 0.2 3.5 -0.33 0.02 0.36
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図Ⅱ－１－１－２ 図Ⅱ－１－１－３ 
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各月売上高平均の前年比の推移 

産業中分類別 
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②平均事業従事者数 
2019 年各月において把握した「情報通信業」の事業従事者数の平均は 194 万人と

なり，前年と比べると 2.3％の増加となった。 

増加に寄与した主な分類は「情報サービス業」（寄与度 2.00）などとなっている。 

（図Ⅱ－１－１－４，表Ⅱ－１－１－２） 

 
図Ⅱ－１－１－４ 情報通信業の平均事業従事者数の前年比及び寄与度の推移 

 

 
 

表Ⅱ－１－１－２ 産業中分類別平均事業従事者数の前年比及び寄与度の推移 

 

 
産業中分類別に前年と比べると，「通信業」が 3.1％の増加，「情報サービス業」

が 3.0％の増加，「インターネット附随サービス業」が 2.3％の増加となったが，「放

送業」が 0.7％の減少，「映像・音声・文字情報制作業」が 0.6％の減少となった。 

 （表Ⅱ－１－１－２，図Ⅱ－１－１－５）
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放 送 業 83,000 83,300 82,700 2.8 0.4 -0.7 0.12 0.02 -0.03
情 報 サ ー ビ ス 業 1,226,100 1,256,500 1,294,400 2.4 2.5 3.0 1.61 1.64 2.00
イ ン タ ー ネ ッ ト 附 随 サ ー ビ ス 業 106,900 113,100 115,700 4.9 5.8 2.3 0.28 0.33 0.14
映 像 ・ 音 声 ・ 文 字 情 報 制 作 業 256,800 254,100 252,600 0.4 -1.1 -0.6 0.06 -0.15 -0.08
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産業中分類別の構成比をみると，「情報サービス業」が 66.6％（129 万人）と最も高く，

「情報通信業」の６割を超えている。 

（表Ⅱ－１－１－２，図Ⅱ－１－１－６） 

 
図Ⅱ－１－１－５ 図Ⅱ－１－１－６ 
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（２）月別の状況 

①売上高 
2019 年各月の「情報通信業」の売上高の前年同月比の推移をみると，３月，10 月，

11 月を除く全ての月で増加となり，９月の増加が最も高くなった。９月の増加が最

も高くなったのは，「情報サービス業」の増加の寄与が大きかったことなどによる。 

（図Ⅱ－１－２－１，表Ⅱ－１－２－１） 

 
図Ⅱ－１－２－１ 情報通信業の各月売上高の前年同月比及び寄与度の推移 
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表Ⅱ－１－２－１ 産業中分類別各月売上高の前年同月比及び寄与度 

 
 

②事業従事者数 
2019 年各月において把握した「情報通信業」の事業従事者数の前年同月比の推移

をみると，全ての月で増加となった。また，「情報サービス業」が全ての月で増加に

大きく寄与した。 

（図Ⅱ－１－２－２，表Ⅱ－１－２－２） 

 
図Ⅱ－１－２－２ 情報通信業の各月事業従事者数の前年同月比及び寄与度の推移 

 

 

表Ⅱ－１－２－２ 産業中分類別各月事業従事者数の前年同月比及び寄与度 

 
 
 

 
 

１月 ２月 ３月 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月
2.1 1.4 -0.4 2.1 2.5 2.1 4.2 2.2 5.4 -0.2 -1.7 2.3

通 信 業 2.6 2.5 -0.3 -2.1 -1.1 -1.8 -3.8 -2.7 1.8 -3.5 -5.4 -0.8
放 送 業 2.0 0.3 1.2 0.5 -1.1 -0.9 -1.7 -3.1 -2.6 -6.1 -3.8 -2.6
情 報 サ ー ビ ス 業 0.2 -0.6 -1.8 2.7 3.6 3.7 11.3 4.8 8.1 2.5 0.3 5.6
イ ン タ ー ネ ッ ト 附 随 サ ー ビ ス 業 10.6 12.2 18.7 16.5 9.5 10.0 8.2 15.4 7.2 3.1 2.4 3.1
映 像 ・ 音 声 ・ 文 字 情 報 制 作 業 3.3 1.6 -1.6 7.8 8.9 4.7 5.4 4.4 5.9 3.0 1.9 0.1
通 信 業 0.93 0.88 -0.08 -0.77 -0.42 -0.59 -1.35 -0.97 0.55 -1.29 -1.96 -0.26
放 送 業 0.14 0.02 0.07 0.03 -0.07 -0.06 -0.12 -0.21 -0.15 -0.42 -0.26 -0.16
情 報 サ ー ビ ス 業 0.07 -0.27 -0.96 1.05 1.44 1.71 4.58 1.98 3.98 0.98 0.11 2.54

イ ン タ ー ネ ッ ト 附 随 サ ー ビ ス 業 0.60 0.66 0.80 0.96 0.56 0.55 0.50 0.93 0.39 0.19 0.15 0.18

映 像 ・ 音 声 ・ 文 字 情 報 制 作 業 0.36 0.18 -0.16 0.89 0.88 0.45 0.56 0.46 0.55 0.32 0.20 0.01
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2.1 2.4 2.2 2.1 2.2 2.4 2.5 2.5 2.3 2.5 2.5 2.3

通 信 業 1.0 1.6 2.3 3.2 2.6 4.8 5.2 5.3 2.9 3.0 2.8 2.5
放 送 業 -0.5 -0.4 0.2 -0.4 -0.6 -1.2 -1.2 -2.5 -2.3 -0.2 -0.4 -0.1
情 報 サ ー ビ ス 業 2.8 3.2 3.1 2.5 2.8 2.8 3.0 3.3 3.2 3.4 3.2 2.9
イ ン タ ー ネ ッ ト 附 随 サ ー ビ ス 業 3.6 4.5 3.0 3.2 1.8 2.1 1.5 0.7 1.3 1.3 2.3 3.0
映 像 ・ 音 声 ・ 文 字 情 報 制 作 業 -0.3 -0.8 -1.9 -0.2 -0.1 -0.1 -0.6 -1.0 -1.0 -0.8 -0.2 -0.3
通 信 業 0.10 0.17 0.24 0.33 0.26 0.48 0.52 0.53 0.29 0.30 0.28 0.25
放 送 業 -0.02 -0.02 0.01 -0.02 -0.03 -0.05 -0.05 -0.11 -0.10 -0.01 -0.02 -0.01
情 報 サ ー ビ ス 業 1.85 2.09 2.02 1.65 1.89 1.85 2.00 2.16 2.14 2.28 2.14 1.90
イ ン タ ー ネ ッ ト 附 随 サ ー ビ ス 業 0.21 0.27 0.18 0.19 0.11 0.13 0.09 0.04 0.08 0.08 0.14 0.18
映 像 ・ 音 声 ・ 文 字 情 報 制 作 業 -0.04 -0.10 -0.25 -0.02 -0.01 -0.02 -0.08 -0.14 -0.13 -0.11 -0.02 -0.04
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